
MSTeams でメンバーが検索できないとき 

 

１． アプリ画面上部の検索窓に MicrosoŌ アカウントを入力し、「Enterキー」を押します。 

※検索時は、＠の後ろもすべて入力してください。 

 

 

２． 「ユーザー」をクリックし、ユーザーアイコンにマウスカーソルを当てます。 

 

 

３． ユーザー情報のポップアップが表示されたことを確認します。 

 



４． チャットの宛先入力欄や、チームの「メンバーを追加」で新規追加できることを確認してください。 

 

 

 


